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1. Introducgéo

As constantes mudancas que ocorreram nas ultimas décadas, a instabilidade, os
grandes avancos tecnoldgicos e 0 aumento da competitividade sdo alguns dos fatores que
permitem que as empresas lutem por melhores posic6es e sobrevivéncia no mercado.

A complexidade do mercado esta cada dia mais acirrada, e as empresas precisam
buscar constantemente inovacbes tecnoldgicas e gestdo para reduzir custos e melhorar a
qualidade dos seus produtos.

Para tanto, este estudo tem como objetivo a implantacdo de Sistema de Controle de
Estoque de uma Microempresa no Municipio de Ji-Parana — RO e como objetivos especificos
identificar um modelo de controle de estoque que atenda as necessidades da empresa, elaborar
o sistema de controle de estoque e implantar um controle de estoque como instrumento de
gestdo.

A gestdo de estoque esta relacionada aos interesses financeiros e econémicos da
entidade, e para que a gestdo aconteca € necessario um planejamento organizacional, sob o
controle de estoque, administracdo e classificacdo de materiais durante o processo de
armazenagem.

Visto que o controle de estogue é o processo de compra, armazenamento, entrada e
saida de mercadorias, que visa otimizar o desempenho de uma organizacdo. Questiona-se:
Como a implantacdo de um sistema de controle de estoque pode contribuir na gestdo de uma
Microempresa?

2. Materiais e Métodos

Classifica-se estd pesquisa quanto ao problema: qualitativa, que de acordo com Gil
(2022 p. 295), “o resultado da imersdo do pesquisador na vida e no contexto da populagdo
pesquisada o problema é estabelecido pelos sujeitos da pesquisa”. Sendo assim a pesquisa sera
voltada para a interpretacdo e descri¢des dos resultados. Quando aos objetivos classifica-se a
pesquisa como descritiva, por relatar dados descritivos, caracteristicas, conceitos e outros itens
relacionados ao tema deste estudo. Para Gil (2022, p. 42) “As pesquisas descritivas t€m como
objetivo a descri¢cdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno, também,
podem ser elaboradas com a finalidade de identificar possiveis relagdes entre variaveis”.

O presente trabalho utilizou-se da pesquisa bibliografica em livros e artigos cientificos.
Quanto ao método utilizado foi o dedutivo, que de acordo com Lakatos (2021, p. 104) “tem o
proposito de explicar o contetido das premissas” que neste estudo foi apresentado o controle de
estoque, para que possa subsidiar 0s gestores nas tomadas de decisdes, a partir da criagdo e
implantacéo de ferramenta, elaborada no Excel e aplicada no cotidiano da empresa.
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3. Resultados e Discussoes

Para analise, foi desenvolvido um fluxograma na Microempresa que atua na atividade
de vendas de Colchdes, Poltronas e Estofados, localizada na cidade de Ji-Parana — RO. O foco
do fluxograma foi direcionado para quatro processos, Recepcdo de Mercadorias, Conferéncia
da Nota Fiscal com as Mercadorias, Entrada de Mercadorias no Sistema e Armazenamento das
Mercadorias no Estoque.

Segundo Pizo (2018), fluxograma é como documento de suporte no mapeamento de
controles internos, os fluxogramas séo elaborados para revelar a compreensdo do processo, que
representa a transi¢ao de informacdes e acdes de forma simples e objetiva. Um fluxograma deve
delinear a operacao do processo de forma razoavel e objetiva que permita a todos os envolvidos
compreender o processo como um todo.

Diante do exposto, foi elaborado o seguinte fluxograma conforme apresentado na
figura a seguir:

Recepgdo de Conferir a Nota

F - . -
Inicio ——> Mercadorias ——————————" Fiscal com as
Mercadorias
Dar entrada da Sim MNota
Mercadoria no - Fiscal
Sistema confere?
l J Nao
Encaminhar para o Entrar em contato
Estoque com o Fornecedor

| 1

Emiitir a MNota
Devolver a

Fim -~ ) 4+——| de Devolugio
Mercadoria
da Mercadoria

Figura 01 — Fluxograma do Estoque
Fonte: Elaborada pela autora

O fluxograma (figura 01) apresentado tem como objetivo auxiliar o proprietario da
empresa ter o controle do estoque desde a entrada até o armazenamento. A conferéncia da Nota
Fiscal com as mercadorias € 0 processo que tem por objetivo a organizacdo de todos os itens
para verificar se esta de acordo como foi solicitado.

Esta etapa de verificagdo proporciona uma melhor avaliacdo da qualidade e quantidade
das mercadorias recebidas. Apos a conferéncia da Nota Fiscal, as mercadorias serdo lancadas
no sistema e encaminhadas para o estoque, se caso o0 pedido ndo conferir, 0 proprietario entrara
em contato com o fornecedor e serd emitido a nota de devolugdo da mercadoria.

No periodo em que foi realizado o estudo, verificou-se a inexisténcia na empresa de
um sistema de controle de estoque, como ferramenta eficaz para se ter controle de entrada e
saida de mercadorias.
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Neste sentido Assi (2019, p. 143) adverte sobre a importancia do uso de um sistema
de estoque: “O sistema ndo é somente uma ferramenta de tecnologia, mas sim um conjunto de
medidas utilizado por uma organizacdo para controlar suas atividades, portanto, entendemos
que se trata de uma metodologia de gerenciamento de nossas atividades”.

Por isso, toda empresa que trabalha com estoque deve possuir algum tipo de ferramenta
para auxiliar na gestéo e controlar os seus materiais e produtos armazenados.

Apds pesquisa, foi possivel identificar que a opcdo menos onerosa para a empresa seria
a implantacdo de um controle de entrada e saida de estoque, feito em planilha de Excel, pois
essa ferramenta atendera as necessidades e objetivos da empresa para gerenciar e controlar os
estoques, levando em consideracéo o custo/beneficio.

O sistema de controle de estoque utilizado disponibiliza muitas informacgdes que
podem ser impressas e processadas rapidamente. Para que a empresa tenha essas informagdes
é preciso cadastrar os produtos junto com suas descri¢des, tipos, quantidades, dentre outros.

Por meio desse sistema, a empresa pode obter informagdes dos devidos relatorios (giro
de estogue), entrada e saida de mercadorias, Pozo (2019, p. 36), “o termo controle de estogues,
é em funcdo da necessidade de estipular os diversos niveis de materiais e produtos que a
organizacdo deve manter dentro de parametros econdmicos”, pois o uso do controle de estoque
nas empresas é essencial para o0 monitoramento das mercadorias disponiveis para venda.

A seguir apresenta-se a tela inicial do sistema, com os menus, langcamentos e Estoque:

‘ CONTROLE DE ESTOQUE

LANCAMENTOS

Figura 02 — Tela inicial do Controle de Estoque
Fonte: Elaborada pela autora

Quando clicar na tela inicial do menu langcamentos, ird para a tela de Controle de
entrada e saida de estoque e auxiliara o proprietario no controle das suas mercadorias (figura
02). Quando clicar na tela inicial do menu Estoque, ira para a tela Gerenciamento de Estoque,
que podera auxiliar na visualizacdo do quantitativo de mercadoria que ainda tem armazenado.

Para Gongalves (2020) com o aumento de materiais utilizados pelas empresas e a
demanda dos consumidores por novos produtos, é necessario criar uma linguagem unica que
identifique claramente cada material. Esta linguagem envolve a classificacdo do material.

Para tanto, na sequéncia sera apresentado a figura 03 de Lancamentos do Controle de
Estoque:
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Controle de Entrada e Saida de Estogque
Data Tipo I Descricio | Produto Qitd
01/10/2022 Entrada Compra Sofa 15
01/10/2022 Entrada Compra Colchiio 10
01/10/2022 Entrada Compra Poltrona 5
01/10/2022 Entrada Compra Base da Cama 10
03/10/2022 Saida Venda Sofa 2
03/10/2022 Saida “enda Poltrona 1
04/10/2022 Saida Venda Colchio 3
05/10/2022 Entrada Compra Colchio 10
06/10/2022 Saida “enda Poltrona 3
07/10/2022 Saida Venda Colchio g
08/10/2022 Entrada Compra Colchio 20
09/10/2022 Saida “enda Sofa 1

Figura 03 — Lancamentos do Controle de Estoque
Fonte: Elaborada pela autora

No lancamento de Controle de entrada e saida de mercadoria (figura 03), serdo
lancadas todas as entradas, quando ocorreram as compras e todas as saidas, quando ocorrem as
vendas. Serédo descritas as quantidades e quais produtos foram adquiridos e vendidos dentro da
entidade. A seguir serd apresentada a figura 04 de Gerenciamento de Estoque:

Gerenciamento do Eestoque
Produto Entrada Saida Saldo Situaciio Alarme
Sofa 15 3 12 OK (0]
Colchao 40 11 29 OK (]
Poltrona 5 4 1 COMPRAR ®
Base da Cama 10 0 10 OK @

Figura 04 — Gerenciamento de Estoque
Fonte: Elaborada pela autora

O Gerenciamento de Estoque tem como funcédo descrever a quantidade de mercadorias
que entraram e sairam do estoque, dando como saldo o valor restante no estoque. Este controle
poderd auxiliar o proprietario na decisdo de quando fazer novas aquisi¢des e quais produtos
deve comprar. Quando tiver menos que 10 unidades de cada produto no estoque, o sistema ird
alertar que deve fazer nova compra, conforme figura 04, o alarme sera importante para se ter
visdo de como esta o0 estoque, caso esteja vermelho precisa fazer nova compra de mercadoria,
caso esteja no verde ainda tem mercadoria suficiente.

Futuramente a empresa podera adquirir modelo de sistema de estoque mais
tecnoldgico, que possuem outras opgdes de fungdes que atenda as necessidades da entidade.
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4. Considerac0es Finais

Neste estudo foi identificado que os objetivos propostos foram alcancados, pois foi
possivel implantar um modelo de controle de estoque que atenda as necessidades emergenciais
da Microempresa.

Foi apresentado o fluxograma e a sua funcdo para a entidade e também pdde-se
elaborar o sistema de controle de estoque através da planilha de Excel, dentro da organizagéo
como instrumento de gestdo, pois o proprietario “comprou a ideia” e utiliza o sistema proposto.
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