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1. Introducao

Incidentes com Multiplas Vitimas (IMV), sao
caracterizados por um aumento subito no nimero de
vitimas e pela capacidade limitada dos recursos locais
para atendé-las integralmente. A Organizagdo
Mundial da Saude (OMS) considera que tais eventos
podem “‘sobrecarregar a capacidade dos sistemas de
saude de prestar cuidados médicos adequados” e
enfatiza a importancia da preparacdo, triagem e
alocacdo de recursos em respostas emergenciais
(OMS, 2016). No Brasil, os eventos de transito
permanecem como importante fonte de demanda para
resposta a emergéncias, com 33.894 6bitos em 2022
e 34.881 em 2023, sinalizando a magnitude do
problema e a necessidade de preparo continuo das
equipes de satide (Santos e Saraiva, 2024).

Nesse contexto, a enfermagem assume papel
central na avaliagdo primaria, triagem, estabilizacdo
inicial e comunicagdo entre equipes. O uso de
protocolos de triagem em desastres, como o START
(Simple Triage and Rapid Treatment), ¢ amplamente
difundido para priorizagao do atendimento com base
em respiracdo, perfusdo e estado mental (RPM),
sendo referéncia operacional em simulagdes e
respostas reais (Clarkson e Williams, 2023). Estudos
comparativos e revisdes de escopo reconhecem o
START como ferramenta pratica de rapida aplicagao,
embora ressaltem a importancia de treinamento para
aumentar a acuracia e reduzir erros (Franc et al.,
2022; Wisnesky et al., 2022).

A simulacdo realistica tem se consolidado como
estratégia pedagbdgica eficaz para desenvolver
competéncias técnicas e ndo técnicas (raciocinio
clinico, trabalho em equipe, comunica¢ao) em IMV.
Ensaios e estudos pré-péos com estudantes de
enfermagem e profissionais mostram ganhos em
acuracia de triagem, atitude de resposta e
competéncias de desastre apds programas de
simulagdo, inclusive em cenarios de acidentes em
massa. Evidéncias recentes, conduzidas com
diferentes desenhos (pré-pos, crossover, intervencao a
distancia), corroboram a efetividade dessa abordagem
na formacao em enfermagem (Kim e Lee, 2018).

No Brasil e na América Latina, relatos de
experiéncia e estudos descritivos em simulados de
IMV na graduagdo e em residéncias em enfermagem
descrevem ganhos em integragdo multiprofissional,
aplicagdo do método START e seguranga operativa,
reforcando a pertinéncia da simulacdo na formacao
(Vilaca et al., 2020). Esses achados alinham-se a
necessidade de preparar, em ambiente controlado e
seguro, profissionais capazes de atuar com eficiéncia
e humanizagdo em situagdes de alta complexidade
(Lima et al., 2019).

Diante desse cenario, este trabalho relata e
analisa a vivéncia de académicos de enfermagem em
um treinamento simulado de IMYV, destacando
aprendizados, desafios e contribuigdes para a
formacdo profissional, a luz das evidéncias atuais
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sobre triagem e simulacao realistica (Kim e Lee,
2018).

2. Metodologia

Para abordar a experiéncia da simulacdo de
IMV e analisar a dindmica de atuagao da equipe do
SAMU, a metodologia escolhida contemplou
observagdo direta, registro de experiéncias e analise
qualitativa das intera¢des e comportamentos durante o
treinamento.

2.1 Tipo de Estudo

O presente relatorio € de natureza exploratoria,
e pratica, com abordagem qualitativa. A pesquisa
exploratoria permitiu compreender de forma
aprofundada a dindmica de uma situagao simulada de
emergéncia com multiplas vitimas, enquanto a
dimensao pratica possibilitou a vivéncia direta das
atividades, registrando as acgdes e decisdes em tempo
real. A abordagem qualitativa se mostrou adequada
por priorizar a interpretagdo das experiéncias
vivenciadas pelos participantes, enfatizando a analise
de comportamentos, estratégias de atendimento e
comunicacdo em um cenario simulado.

2.2 Local e Periodo do Estudo

A simulagdo foi realizada em ambiente
controlado  definido pelos organizadores do
treinamento do SAMU, configurando um cenério que
reproduzia um incidente realista com multiplas
vitimas. O periodo de observagdo compreendeu todo o
treinamento, iniciado 23/09/2025 realizado em
24/09/2025, incluindo as fases de preparagdo,
execugao e reflexao pos-simulagao.

2.3 Populagdo e Amostra

A populacio envolvida incluiu: Equipe de
atendimento do SAMU, responsavel pelo manejo das
vitimas, organizacao do local e tomada de decisdes
durante o incidente. Estudantes participantes, atuando
nos papéis de: Vitimas com diferentes niveis de
gravidade simulada; familiares das vitimas,
representando reacdes de preocupacao, desespero ou
resisténcia; curiosos e “blogueiro”, responsaveis por
gerar interferéncias externas e testar a capacidade de
gestdo de cena da equipe. Institui¢des parceiras, com

participacdo direta ou observacional, incluindo:
Hospitais particulares e outros orgaos:

° HCR,

° Hospital Samar

° Unimed;

° Corpo de Bombeiros Militar.
° Policia Rodoviaria Federal
° Policia Civil

° Funeraria Prevenir.

° DNIT

A amostra foi intencional, considerando apenas os
estudantes, profissionais e instituigdes diretamente
envolvidos na simulagdo, garantindo
representatividade das diferentes situagdes de
interagdo, complexidade do cenario e integracdo
interinstitucional.

2.4 Instrumentos de Coleta de Dados

Foram  utilizados como  instrumentos:
Observacdo direta, registrando comportamentos,
reacdes da equipe e respostas as interferéncias; Notas
de campo, elaboradas durante e imediatamente apds a
simulagdo; Relatos dos estudantes, instrutores e
representantes das institui¢des parceiras, coletados em
momentos de reflexdo pds-atividade, permitindo
andlise qualitativa das percepcdes sobre o
treinamento.

2.5 Procedimentos para Coleta de Dados

A coleta foi realizada em trés etapas:
1. Preparacdo da simulagdo, incluindo briefing
dos participantes sobre seus papéis, instrucdes

sobre condutas e defini¢ao do cenario;

2. Execuc¢do da simulagdo pratica, com registro
continuo das agdes ¢ interacdes no ambiente

simulado;
3. Reflexdo poOs-simulagao, em que
observadores, instrutores, estudantes e

representantes  das  instituicdes  parceiras
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forneceram relatos sobre dificuldades
enfrentadas, estratégias utilizadas e percepcdes da
dinamica de atendimento.

Durante esse processo, buscou-se manter a
naturalidade da simulagdo, garantindo que os
comportamentos observados fossem espontineos e
realistas.

2.6 Tratamento e Andlise dos Dados

Os dados coletados foram analisados por meio
de andlise de conteido qualitativa, permitindo
identificar categorias centrais, como: organizacdo da
cena, priorizagdo de atendimento, comunicacdo entre
equipe, influéncia de familiares e curiosos, integracao
interinstitucional e tomada de decisdao sob pressao. A
interpretagdo considerou tanto a eficacia operacional
quanto os aspectos comportamentais, emocionais e
éticos presentes na simulagdo pratica.

2.7 Aspectos Eticos

A simulagdo foi realizada com consentimento
dos participantes e orientacdo dos instrutores. Embora
envolvesse seres humanos, o estudo ndo configurou
risco real a integridade fisica ou psicoldgica, pois as
situacdes de emergéncia foram simuladas de forma
segura. Todas as informagdes foram tratadas com
confidencialidade, e os relatos utilizados respeitaram
o anonimato dos participantes.

3. Resultados

Em setembro de 2025, em Ji-Parana foi realizado o
exercicio de simulacdo teodrica e pratica do SAMU
com outras instituigdes em prol da realizacao da acao
do IMV (Incidente de Multiplas Vitimas). O resultado
foi positivo no sentido de integrar instituigdes, treinar
protocolos, coordenar seguranga operacional e
organizar agoes conjuntas.

O simulado contém mais de 50 pessoas envolvendo o
SAMU, teve apoio de varias entidades (Académicos
de universidades, Corpo de Bombeiros, PRF, PM,
HCR, SAMAR, Unimed, Funeraria Sistema Prevenir,
entre outros.) A avaliagdo final considerou o saldo
positivo, pois melhorou habilidades técnicas,
habilidades dos profissionais da area da Satde de
orgdos publicos e particulares, comunicagdo entre

equipes, uso de recursos disponiveis e atuacdo em
equipe sob pressao.

O objetivo era avaliar o método do sistema de triagem
usado START (Triagem Simples e Tratamento
Rapido), que classifica os pacientes por cores
(vermelho, amarelo, verde, preto/cinza) com base na
capacidade de andar, respiragdo, circulagao e nivel de
consciéncia, organizando assim a ordem de
atendimento.

Ao mesmo tempo, os resultados de aprimoramento da
acao do SAMU, os académicos universitarios
melhora significativamente no raciocinio clinico e na
tomada de decisdo sob pressdo, agindo coerente ao
método de triagem START apo6s a simulacdo teodrica
e pratica.

Outro achado relevante, foi avaliacao de profissionais
do SAMU que sao treinados em simulagdes de IMVs
para estarem preparados para agir de forma agil e
cientificamente fundamentada, especialmente em
condigdes adversas.

3.1 Dados Estatisticos

e Ministério da Saide/DATASUS - Banco
oficial de dados sobre mortalidade e
morbidade hospitalar: Segundo DATASUS
(2022), os acidentes de transito sdo
responsaveis por mais de 30 mil obitos e 180
mil internagdes anuais por acidentes de
transporte terrestre no Brasil.

e Reducio de erros: Estudos apontam que
treinamentos realisticos reduzem em até 40%
os erros de triagem IMV (SILVA et al.,
2021).

e Estimativa aumento IMV: A Organizagao
Pan-Americana da Saude (OPAS, 2023)
indica que os IMV relacionados a desastres
naturais cresceram 25% na ultima década na
América Latina.

3.2 Fundamentacio e Analise de Desempenho

O Servico de Atendimento Médvel de
Urgéncia (SAMU 192) ¢ um componente essencial
da Politica Nacional de Aten¢do as Urgéncias,
responsavel pelo atendimento pré-hospitalar movel
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em situagdes de urgéncia e emergéncia, com o
objetivo de evitar o agravamento das condigdes
clinicas e prevenir sequelas ou 6bitos (BRASIL,
2013).

Nos contextos de Incidente com Multiplas Vitimas
(IMV), os desafios logisticos e operacionais sao
ampliados, exigindo planejamento e protocolos
especificos, como o método de triagem START
(Simple Triage and Rapid Treatment), para
otimizagdo de tempo e recursos (PEREIRA et al.,
2019; NAEMT, 2020).

A atuagdo do SAMU em IMV difere
substancialmente de atendimentos de rotina. Em
ocorréncias comuns, a métrica principal de
eficiéncia € o tempo-resposta até o local; ja em IMV,
a métrica critica € o tempo total de resolucido da
cena. No simulacro analisado, o tempo médio foi de
aproximadamente 40 minutos desde a ativacao da
Central de Regulacao até o transporte da ultima
vitima, resultado que demonstra elevada
coordenacio entre as equipes e eficacia
operacional (CONASS, 2022).

Esse desempenho envolve diversas etapas
complexas:

e Acionamento simultaneo de multiplas
viaturas;

e Controle de seguranca da cena,;

e Aplicacdo do protocolo START em todas as
vitimas;

e Organizacdo das lonas de atendimento por
prioridade;

e Transporte seletivo conforme classificacao
de gravidade.

A agilidade observada na triagem e na evacuagao
reflete o treinamento técnico e o preparo da equipe
para situagdes reais de desastre. O tempo total de 40
minutos evidencia eficiéncia comparavel a padroes
nacionais de exceléncia, considerando que
simulados com numero similar de vitimas
geralmente ultrapassam 60 minutos em fase pratica
(NAEMT, 2020).

Assim, a analise temporal do simulado demonstra
que a coordenagdo entre SAMU e institui¢des
parceiras foi decisiva para o €xito da operagao,
servindo como parametro (benchmark) para futuras
acoes de capacitagdo e resposta a emergéncias em
massa.

4. Conclusao

A realizagdo do curso de Atendimento Pré-Hospitalar
(APH), no moédulo de Incidentes com Multiplas
Vitimas (IMV), evidenciou-se como experiéncia
formativa de elevada relevancia para consolidacao
das competéncias académicas e profissionais das
discentes envolvidas. A vivéncia em simulagao
realistica possibilitou a aproximag¢ao com um cenario
de alta complexidade, no qual a organizacdo do
atendimento, a aplicacao de protocolos especificos e
a integracdo da equipe multiprofissional se
mostraram fundamentais para a efetividade da
assisténcia.

A participacdo das académicas como vitimas
favoreceu uma percep¢dao ampliada acerca das
demandas do atendimento pré-hospitalar, permitindo
compreender, sob uma perspectiva pratica e reflexiva,
a importancia do preparo técnico € do manejo
adequado em situagdes criticas. Essa experiéncia
contribuiu, ainda, para o desenvolvimento de
habilidades interpessoais, senso critico e capacidade
de tomada de decisdo em contextos adversos.

Dessa forma, conclui-se que treinamentos baseados
em simulagdo realistica sdao estratégias pedagogicas
indispensaveis na formacdo em Enfermagem, por
promoverem ndo apenas o fortalecimento das
competéncias  técnicas, mas também o
aprimoramento da seguranca do paciente e a reducao
de riscos em situacdes de emergéncia. Tais praticas
constituem em recurso essencial para a preparacao de
profissionais mais qualificados, capazes de responder
de forma eficiente e humanizada as demandas do
atendimento pré-hospitalar em cenério de multiplas
vitimas.
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