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1. Introducéo

Segundo o Art. 134 da Constitui¢do Federal de 1988, a Defensoria Publica “¢
instituicdo permanente, essencial a fungdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como
expressdo e instrumento do regime democratico, fundamentalmente, a orientacdo juridica, a
promocdo dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus jurisdicao, judicial e extrajudicial,
dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos necessitados (Brasil, 1988).

A existéncia de uma instituicdo que preste servicos juridicos aos necessitados, tem
fundamento no estado social, no principio da equidade e na dignidade da pessoa humana, visa
garantir o direito de acesso a justica aqueles que por recursos proprios ndo conseguiriam, sendo-
Ihes, entdo, assegurado pelo Estado, conforme disposto no inciso LXXIV do art. 5° da Carta
Magna “o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos”(Brasil, 1988).

Como disposto constitucionalmente, a Defensoria Publica € essencial a justica, sendo
tema de grande relevancia, tanto no sentido jurisdicional, quanto no sentido de justica social.
Dito isso, este trabalho analisa e expde de forma concisa os fundamentos que constituem a
Defensoria PUblica e sua importante atuacdo na promocao dos direitos fundamentais.

2. Materiais e métodos

Para desenvolver este trabalho, realizou-se uma revisdo bibliografica qualitativa, em
idioma Portugués do Brasil, por meio de pesquisa em biblioteca virtual e plataformas oficiais
do Governo Federal, conforme descritas nas referéncias bibliogréaficas, tendo por base a se¢édo
IV do titulo IV, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, a Lei
Complementar n° 80 de 12 de janeiro de 1994, e a obra de Tiago Fensterseifer “Defensoria
Publica na Constituicao Federal”.

3. Resultados e Discussdes

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe um vasto rol de direitos fundamentais que tem
como objetivo proteger a pessoa humana e garantir-lhe vida digna. Porém, na realidade
econdmica brasileira, ha uma limitacdo de recursos, bem como uma disparidade entre classes
sociais. Sendo assim, essa realidade limita a efetivacdo de tais direitos, que, por vezes, sdo
negados ou ndo materializados.
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A ideia de gratuidade havia desde a Constituicdo de 1934, em que era prestava
assisténcia judiciaria aos necessitados. Porém, o Estado Social e a Constituicdo de 1988, traz
um novo paradigma para a justica gratuita, ampliando para assisténcia juridica integral,
conforme inciso LXXIV, do art.5% “o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos
que comprovarem insuficiéncia de recursos”. Nesse ponto, hd uma diferenciacdo entre
assisténcia judiciaria e assisténcia juridica, isto €, a primeira limita-se a assistir no &mbito
jurisdicional, tem funcdo de defesa perante o juizo, que pode ser exercida tanto pelo Estado
quanto por advogados privados. J& a segunda, expressa na Constituicdo de 1988, tem sentido
amplo que englobam tanto a defesa judicial, como a instauracdo e movimentacéo de processos,
orientacdo juridica, praticas de atos judiciais e extrajudiciais, entre outros.

Nesse ponto, Fensterseife acrescenta que é indiscutivel a observacao da matéria, visto
que é atuacdo ordinaria da Defensoria Publica, podendo adotar todas as medidas judiciais
cabiveis tanto na area criminal quanto civel, a fim de resguardar os direitos dos assistidos.

Além de defesa de direitos individuais, a Defensoria é legitimada a atuacdo judicial
coletiva, em Acédo Civil Publica, objetivando resguardar direitos coletivos, difusos ou
individuais homogéneos.

Do mesmo modo, com vistas a resolucdo de conflitos de forma célere, hd uma
tendéncia atual, impulsionada por érgdo do judiciario, para que a Defensoria busque solucdes
de forma extrajudiciais, evitando, assim, a judicializacdo. Para tanto, a Defensoria utiliza-se de
meios consensuais como a mediagao e conciliagéo.

Ainda no aspecto extrajudicial, a Defensoria tem papel importante na difusdo de
assuntos que promovam conhecimento e conscientizacdo sobre direitos fundamentais, direitos
humanos e exercicio da cidadania, inclusive promovendo audiéncias publicas para discutir
matérias de sua competéncia, bem como participando como entidade fiscalizadora e
participativa das politicas publicas.

Defensoria Publica e o Principio da Dignidade da Pessoa Humana

A Constituicdo Federal de 1988, conforme palavras de Fensterseifer, “consagra
expressamente a dignidade da pessoa humana como principio fundamental edificante do Estado
de Direito brasileiro, e, portanto, como ponto de partida e fonte de legitimacdo de toda a ordem
estatal.” (2017, p.83). Essa consagracdo se mostra expressa na Carta Magna de 1988, dentre os
fundamentos da Republica Federativa do Brasil:

“A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolGvel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado
Democratico de Direito e tem como fundamentos: (...) Il — a dignidade da
pessoa humana” (CF, 88, art. 1°, III).

A dignidade da pessoa humana esta pautada no preceito filosofico de que o ser humano
dever ser “um fim em si mesmo”, o que significa que cada ser detém autonomia, liberdade e
autodeterminac&o inerente sua prépria condi¢do de humano. Essa viséo é partilhada pelo Estado
social que entende o ser humano como razdo de existéncia do préprio Estado, e ndo o contrario.
“Essa compreensdo demarca a equiparagdo de forcas na relagdo Estado-cidaddo [...]
especialmente no que tange & tutela e promocdo dos seus direitos fundamentais, [...]”
(Fensterseifer, 2017. p.84). Desse modo, a dignidade da pessoa humana se materializa tanto na
prestacdo negativa do Estado (direitos de liberdades), quanto na prestacdo positiva (direitos
sociais).
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Nas palavras de Fensterseife, € a partir do conceito de dignidade da pessoa humana
que sdo projetados todos os demais direitos fundamentais, “projeta-se todo um conjunto
de posicdes juridicas subjetivas e objetivas, com a funcdo precipua de tutelar a condicéo
existencial humana contra quaisquer violagdes do seu ambito de prote¢ao™ (2017, p.84).

A Lei Complementar n® 80 de 12 de janeiro de 1994 que trata da organizagdo da
Defensoria Publica, estabelece:

Art. 3-A. S&o objetivos da Defensoria Publica: | — a primazia da dignidade da

pessoa humana e a reducdo das desigualdades sociais; Il — a afirmacdo do
Estado Democrético de Direito; 11l — a prevaléncia e efetividade dos direitos
humanos [...]

Art. 4. S&o funcgdes institucionais da Defensoria Publica, dentre outras: [...] X
— promover a mais ampla defesa dos direitos fundamentais dos necessitados,
abrangendo seus direitos individuais, coletivos, sociais, econémicos, culturais
e ambientais, sendo admissiveis todas as espécies de acOes capazes de
propiciar sua adequada e efetiva tutela (Brasil, 1994, com redacdo dada pela
LC 132/2009).

Nesse sentido que a dignidade da pessoa humana se firma como objetivo a ser
perseguido pela Defensoria Publica, a fim de efetivar os direitos fundamentais em todas suas
dimensdes.

No entendimento apresentado na Declaracdo dos Direitos Humanos, conforme
Fensterseife, os direitos humanos e direitos fundamentais sdo indivisiveis e interdependentes.
Portanto, quando se fala de protecdo a esses direitos, deve-se observar sua integralidade e nao
apenas parte ou uma dimensdo/geracao especifica.

Essa Otica € de grande importancia na definicdo das atribuicdes da Defensoria Publica,
visto que se constituem em assegurar protecao integral dos individuos e grupos necessitados
(hipossuficientes) para garantir-lhes dignidade. No entanto, garantir dignidade implica em
garantir efetividade de todos os direitos fundamentais e direitos humanos, abrangendo 0s
direitos individuais, coletivos, sociais, ambientais e culturais, isto é, todas dimensdes, vez que
sdo indivisiveis.

Com esse novo paradigma, rompe-se com a ideia de assisténcia judiciaria, em que a
defesa ao individuo se restringe a criminal.

Defensoria Publica e os Direitos Sociais

Conforme Art. 6° da Constituicao Federal de 1988, “Sao direitos sociais a educagao, a
salde, a alimentacéo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia
social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados” (Brasil, 1988).

Os direitos sociais estdo elencados de forma exemplificativa no art. 6° ao 11° da
Constituicdo Federal de 1988, fazem parte do Titulo II, que trata dos Direitos e Garantias
Fundamentais, e sdo relativos a prestacdo positiva do Estado-Social, tendo como base 0s
fundamentos do Estado Democratico de Direito, “a dignidade da pessoa humana e os valores
sociais do trabalho", e os objetivos fundamentais dispostos no Art. 3°: “III - erradicar a pobreza
e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais; V - promover o bem de todos,
sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacgéo
(Brasil, 1988).”
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Na realidade brasileira € comum um cenario de grupos sociais que nao tém acesso
minimo aos direitos sociais basicos, como salde e educacao. Nesse ponto, a Defensoria Publica
representa a institui¢do promotora da cidadania, conforme explica Fensterseifer, “A Defensoria
Publica, haja vista a sua identidade e papel constitucional, enquanto instituicdo promotora da
cidadania, esta visceralmente vinculada a defesa e promocao dos direitos das pessoas em
condi¢des de caréncia socioecondmica.” (2017, p.97).

Diante da desigualdade social brasileira, a Defensoria Publica, sendo um instituto do
Estado-Social, atua em defesa dos direitos sociais dos individuos necessitados, por vezes frente
ao proprio Estado devido sua omissdo, detectando falhas nas politicas publicas, o que pode
contribuir par que sejam reavaliadas e redirecionadas. Além disso, tem papel fundamental na
atuacdo extrajudicial com orientacdo e educacdo sobre direitos, promovendo cidadania e
inclus&o social.

Quanto a negativa de direitos sociais, a Defensoria assiste de forma individual ou
coletiva, em tais atendimentos destacam-se requerimento relativos a salde (medicamentos,
internacOes, atendimento médico especializado), educacdo (vaga em creche, escolas), moradia
(auxilio aluguel), transporte publico, saneamento basico e infraestrutura, entre outros. Além
disso, segundo Fensterseifer:

“podem ser enquadradas como atuacao da Defensoria Publica que visa a tutela
de direitos sociais as agOes ajuizadas para interditar estabelecimentos
prisionais e de internacdo de adolescentes, pois, na maioria das vezes, as
justificativas para tais pleitos envolvem a auséncia de condi¢Ges minimas de
salubridade de tais locais, em desrespeito ndo s6 aos direitos liberais a vida,
(...) mas também por violagao aos seus direitos sociais a satde, a alimentagéo,
ao saneamento basico, a educacgéo, ao lazer, ao trabalho etc.” (2017, p.101).

Com isso, a Defensoria encontra sua razdo primordial de existir, visto que, se a pessoa
necessitada ndo pudesse valer-se da Defensoria para garantir direitos sociais negados
exatamente por sua condicao hipossuficiente, esta ndo cumpriria sua funcéo essencial descrita
no art. 134 da Constituicdo Federal, isto é, a de promover os direitos humanos.

Nesse aspecto, vale lembrar que a atuacdo da Defensoria ndo esta pautada apenas em
ajuizar acdes judiciais, devendo ser, quando possivel, na esfera extrajudicial e preventiva, vista
como forma prioritéria para resolucdo de conflitos e garantia de direitos fundamentais.

4. Concluséo

A luz da Constituicio Federal de 1988, o principio da dignidade da pessoa humana
tem valor fundamental, ou seja, € a base dos demais direitos. Dito isso, com este trabalho, nota-
se que Defensoria PUblica tem um papel vital em tornar esses direitos acessiveis, especialmente
para 0s grupos mais vulneraveis da sociedade, devido a importancia de sua atuagdo na
promocdo e defesa dos direitos fundamentais individuais e coletivos.

O papel da Defensoria Publica vai além da defesa juridica, abrange tambem a
orientacdo juridica e atuagdo em procedimentos extrajudiciais de solucdo de conflitos como
mediagdo e conciliagdo, em nivel individual e coletivo, para defender direitos fundamentais,
tais como salde, educacdo, entre outros, vez que a realidade econdmica brasileira mais a
desigualdade nas classes sociais restringem o pleno gozo desses direitos.

Promover solugdes extrajudiciais ajuda ndo apenas a prevenir a judicializagdo
excessiva, mas também a resolver conflitos de forma mais rapida e eficaz. Além disso, atuar
em acOes coletivas permite a defesa ndo apenas de direitos difusos, mas também coletivos,
ampliando assim o escopo da protecao legal.
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No mais, a Defensoria Publica realiza educacdo sobre direitos, promovendo
conscientizacao para o exercicio e gozo da cidadania, o que amplia sua importancia para busca
da dignidade da pessoa humana.

Por fim, ressalta-se que h& muito o que se aprofundar em pesquisas e avaliagdes do
impacto e da influéncia da Defensoria Publica na difusdo e promocéo de direitos fundamentais,
individuais e/ou sociais. Esses trabalhos difundem o conhecimento sobre a atuacéo da
Defensoria Pablica, e ampliam 0 acesso, ou seja, as pessoas consideradas hipossuficientes
precisam ter conhecimento que hé a Defensoria Publica em sua defesa, o que ela faz, como ela
atua, e como acessa-la. Nota-se, ainda, que a legislacdo que regulamenta a Defensoria Publica
é muito recente, ou seja, na pratica, sua atuacao ainda nao tem a efetividade almejada, e ha
muito a ser realizado, como implementacdo de politicas publicas buscando ampliar e melhorar
o0 atendimento nas Defensorias, para que elas possam desempenhar seu papel constitucional de
forma eficaz, com real impacto social, principalmente para grupos mais vulneraveis.
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