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Reintegracao social da pessoa em condicdo de rua: Uma revisao da literatura
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1. Introducéo

O principio da dignidade da pessoa humana é fundamento basilar no ordenamento
juridico brasileiro. Previsto expressamente na Constituicdo Federal de 1988, no seu artigo 1°,
inciso Ill, esse fundamento se traduz numa série de direitos fundamentais que tem como
objetivo proporcionar uma vida digna a pessoa humana.

A Constituicdo Federal de 1988 traz, dentre os direitos fundamentais, num rol
exemplificativo, os direitos sociais expressos no Art. 6° “[...] a educacdo, a saude, a
alimentacdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infincia, a assisténcia aos desamparados.” (Brasil, 1988).

Do mesmo modo, a Lei n°® 8742/93, conhecida como Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS), destaca que a assisténcia social € um direito do cidaddo e um dever do Estado.
Essa lei fundamenta-se no principio da universalidade da cobertura e do atendimento,
garantindo que todos os cidadaos, especialmente aqueles em situacdo de vulnerabilidade,
tenham acesso aos servi¢os de assisténcia social. A LOAS reforca a responsabilidade do Estado
em prover suporte e protecdo social, assegurando que a dignidade humana seja preservada e
promovida.

Com base nisso, este trabalho aborda uma analise das politicas publicas vigentes no
Brasil que apresentam como objetivo promover acesso a direitos fundamentais pela populagéo
em condicdo de rua, destacando as diretrizes propostas pela Politica Nacional para a Populagéo
em Situacdo de Rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e Monitoramento (Decreto
n° 7053 de dezembro de 2009), e o Plano de Agédo e Monitoramento para Efetivacdo da Politica
Nacional para a Populagdo em Situagdo de Rua, bem como a importancia das politicas de
Assisténcia Social ( Lei n°8742/93) e dos Centros de Referéncia Especializado para Populagéo
em Situagéo de Rua (Centro POP) nesse processo, como meio para garantir direitos humanos e
efetivar reintegracdo social das pessoas que vivem a margem da sociedade.
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2. Materiais e métodos

Para desenvolver a analise apresentada neste trabalho, realizou-se uma revisao
bibliografica, em idioma Portugués do Brasil, por meio de plataformas oficiais do Governo
Federal, conforme descritas nas referéncias bibliograficas, tendo por base a Constitui¢do da
Republica Federativa do Brasil de 1988, o0 Decreto n°® 7053 de dezembro de 2009, que institui
a “Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua e seu Comité Intersetorial de
Acompanhamento e Monitoramento”, a “Lei Organica da Assisténcia Social” lei n® 8.742, de 7
de dezembro de 1993, bem como dados do Plano de Acdo e Monitoramento para Efetivacéo da
Politica Nacional para a Populagdo em Situag&o de Rua do Ministério dos Direitos Humanos e
Cidadania, e, ainda, as OrientacBes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado para
Populacdo em Situagdo de Rua — Centro Pop.

3. Resultados e Discussoes

O Plano de Acdo e Monitoramento para Efetivacdo da Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua do Governo Federal, por meio do diagnostico realizado em 2023
pelo Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania — MDHC, identificou que nos anos de
2018 a 2023 a populacdo de rua, no Brasil, tem aumentado significativamente, chegando ao
ndmero de 221.113 pessoas. No mesmo estudo, verificou-se também que o numero de
municipios com pessoas em situacdo de rua também aumentou, passando de 1.215 em 2015,
para 2.354 em 2023.

O Plano destaca que, além do aumento do nimero de pessoas vivendo nas ruas, ainda
houve agravamento das condicdes de vida devido a Pandemia do Covid-19. Por outro lado,
aponta o Decreto n° 7053 de dezembro de 2009, que institui a “Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua e seu Comité Intersetorial de Acompanhamento e
Monitoramento, como diretriz para combater de forma urgente o crescimento do nimero de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade social, visando reintegra-las na sociedade por meio de
acOes sociais.

A Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, no Decreto n°® 7053 de
dezembro de 2009, artigo 1°, paragrafo unico traz a seguinte definicdo para populacdo em

situacdo de rua:

Considera-se populagdo em situacdo de rua o grupo populacional heterogéneo que possui
em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou fragilizados e a
inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os logradouros publicos e as
areas degradadas como espa¢o de moradia e de sustento, de forma temporéria ou
permanente, bem como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como
moradia provisdria (Brasil, 2009).

Esse Decreto estabelece que todos os entes federativos deverdo, por meios proprios
e/ou em conjunto com a sociedade civil por meio de entidades, implementar politicas publicas
para viabilizar acesso da pessoa em situacdo de rua a beneficios sociais que lhe garantam o
minimo necessario para viver com dignidade, conforme j& estabelecido na Constitui¢do Federal
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de 1988, e reafirmado pela Lei n°® 11.258, de 30 de dezembro de 2005, que alterou Lei 8.742 de
7/12/1993, que incluiu a populagéo de rua no rol dos programas socioassistenciais.

O Plano de Acéo e Monitoramento para Efetivagdo da Politica Nacional para a
Populagdo em Situacdo de Rua argumenta que a pessoa em condicao de rua vive na luta diaria
pela sobrevivéncia, na busca pelo alimento, pelo abrigo, contra a violéncia das ruas, entre
outros, sendo necessaria a assisténcia social integral, destacando a importancia de se
proporcionar meios para que elas alcancem autonomia e saiam da condicao de rua.

A fim de atingir esses objetivos, a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS
propde uma assisténcia ampliada e multidisciplinar para que a pessoa em condicao de rua tenha
a possibilidade de ser reintegrada socialmente, por meio de acesso aos direitos fundamentais
previstos na Constituicdo Federal de 1988, direito a moradia, a salde, a educacéo, ao trabalho
e emprego, entre outros. Sendo indispensavel o atendimento humanizado, visando garantir
beneficios para o desenvolvimento social, como emisséo de documentos pessoais, acesso aos
programas sociais de transferéncia de renda, beneficios previdenciarios, Sistema Unico de
Salde e de Assisténcia Social, programas de habitacdo, de qualificacdo profissional, cultura,
entre outros, conforme estabelecidos no Decreto n® 7053 de dezembro de 2009.

Visando criar alternativas para a reintegracdo social das pessoas em situacéo de rua, o
Servico Unico de Assisténcia Social (SUAS) estabelece algumas diretrizes para implantacéo e
estruturacdo de Centros de Referéncia Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua
(Centro POP), que é uma unidade prevista no art. 7° do Decreto n® 7.053 de 23/12/2009, que
visa atender de forma multidisciplinar e integrada a fim de fortalecer a autonomia das pessoas
em situacdo de vulnerabilidade, de modo que ela consiga se reestabelecer e superar a condicédo
de rua.

O Centro POP é um espaco de atendimento de jovens, adultos e idosos, por meio de
demanda espontanea ou encaminhamento, e tem por finalidade identificar a pessoa em situacao
de rua, atender as necessidades imediatas, e facilitar o acesso gradativo a politicas sociais, vez
que esta populacao ¢ normalmente considerada “invisivel”, discriminada e, devido a isso, tem
dificuldade de acesso a servigos publicos. Nesse contexto, é proposto que o atendimento seja
humanizado e individualizado, com atencéo especializada por profissionais com uma postura
ética, respeitosa, ndo-discriminatdria para que a pessoa se sinta acolhida.

Os atendimentos deverao levar em consideracdo, conforme as OrientacGes Técnicas:
Centro POP (2011, p. 116),

[...] quem é o usuério e sua trajetéria de vida, inclusive sua historia em outras
institui¢des ou servicos de atendimento; se possui referéncias e vinculos familiares;
seus vinculos comunitarios e redes sociais de apoio; suas demandas e anseios;
potencialidades e oportunidades vislumbradas.

As OrientacOes Técnicas também orientam que os atendimentos de alta complexidade
gue demandam acolhimento institucional devem ser realizados de forma imediata e emergencial
em locais especificos como casa de passagem ou abrigo, com o objetivo de reintegracdo social
e de fortalecimento de lagos familiares e afetivos. A localizacdo dos centros POPs e casa de
passagem, devera ser em pontos estratégicos de facil acesso e transito de pessoas em situacao
de rua, identificados previamente por meio de diagnostico socio territorial, visando a
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proximidade com a populacdo em situacdo de rua, para oferta de servicos essenciais para
higiene pessoal, tais como lavanderia, banheiros e bebedores. Nos locais onde ndo houver
Centro POP, os servigos especializados para a populacdo de rua deverdo ser realizados, no que
couber, pelos CREAS municipais e regionais.

Segundo dados MDHC, constados no Plano de Acdo e Monitoramento para
Implementacdo da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, em 2022 haviam
246 Centros POPs em funcionamento no Brasil, sendo 63 na Regido Norte e apenas 01 (um) no
Estado de Rondonia, localizado na capital Porto Velho. Na maioria das localidades, os
atendimentos a populacdo em situacdo de rua sédo prestados pelos Centros de Referéncias
Especializados, sendo 2.845 em todo Brasil.

Dentre os servigos ofertados, destacam-se o Servigo de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e individuos — PAEFI, que consiste em um conjunto de acdes para
orientacdo e protecdo para promover direitos sociais.

Esse modelo de atendimento a populacdo em situacdo de rua de forma integrada e
multidisciplinar proposto pela Politica Nacional para Populacdo de Rua caminha em direcédo
diferente da assistencialista visto ao longo da histéria do Brasil, pois visa, ndo s6 a assisténcia
social, mas transformacéo social, mudanca de vida, resgatar autoestima, promover autonomia
para a pessoa em situacdo de rua, a fim de garantir dignidade humana, reintegracéo e justica
social.

4. Consideracdes finais

O Plano de Acdo e Monitoramento para Implementacdo da Politica Nacional para a
Populacdo em Situacdo de Rua mantém sua esséncia na medida em que revela muitos avangos
e também muitos desafios relacionados a busca pela reinser¢do social dessa populacdo de
pessoas em situacdo de rua considerada mais vulneravel. O diagndstico de 2023 feito pelo
Ministério dos Direitos Humanos e Cidadania (MDHC) aponta para um grande aumento do
nimero de pessoas em situacdo de rua e a grande extensdo geografica desse problema,
impulsionado pelos impactos da pandemia da Covid-19. Esses dados colocam como urgéncia
acOes efetivas que revertam essa tendéncia crescente de vulnerabilidade e promovam a incluséo
social.

O Decreto n° 7.053/2009 instituiu a Politica Nacional, com esforcos continuos
voltados para sua implementacdo, levando a sistematizacdo do atendimento prestado e maior
integracdo com outros setores. A implementagdo dos Centros de Referéncia Especializados para
a Populacdo em Situacdo de Rua (Centro POP) é um trabalho com progressos notaveis,
oferecendo um modelo de atendimento multidisciplinar que visa atender as necessidades
imediatas e promover a reintegragdo social de maneira mais humanizada e abrangente. Estes
centros tém o potencial de proporcionar uma base solida para a construcdo de autonomia e
dignidade, fundamentais para a transformacao social desejada.

O modelo preconizado pelo Plano e o funcionamento dos Centros POP enfatizam esse
cuidado integrado que esta acima de ajudas pontuais e visa garantir acesso a direitos sociais
como moradia, saude, educacdo e emprego. Respostas humanizadas e individualizadas,
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considerando em concreto o caminho e as necessidades de cada caso, sdo essenciais para

enfrentar a vulnerabilidade e potencializar a reinsercao efetiva.

O desenvolvimento notado na pesquisa é a extensdo da rede de Centros POP e as
diretrizes de cuidado que alcancaram um modelo mais abrangente em que além de ajuda
imediata, também apoiam o acesso a politicas sociais e servi¢os essenciais que ajudam a
construir um caminho para a autonomia e inclusao social.

Para consolidar e avancar os resultados alcangados, € recomendavel:

e Expansdo e Otimizacao da Rede de Centros POP: Continuar desenvolvendo novos Centros
POP em areas carentes, garantir novas unidades estrategicamente posicionadas para melhor
atender a populacdo em situacédo de rua. O monitoramento continuo das necessidades locais
deve informar a otimizacéo da rede.

e Fortalecimento da Integracdo de Servicos: Uma coordenacdo de forcas entre Centros POP,
CREAS e outras entidades que seja forte o suficiente para garantir uma abordagem
integrada e eficaz, evitando esforcos sobrepostos, mas compartilhando tarefas e
maximizando o impacto dos servicos oferecidos.

e Capacitacdo Profissional: Investimento em capacitacdo continua de profissionais, tanto para
garantir um atendimento ético e humano, capaz de atender as complexas necessidades da
populacdo em situacao de rua com sensibilidade e competéncia.

e Fortalecimento de Parcerias: Incentivar parcerias com ONGs, empresas e outras entidades
para complementar e otimizar os resultados.

e Promover a conscientizacdo e a inclusdo social: Realizar campanhas sobre o estigma e a
desvalorizacdo das pessoas que estdo em situacdo de rua, de modo a facilitar 0 acesso e o
interior dos sistemas.

Essas recomendacdes visam garantir a continuidade e o aprimoramento das politicas
publicas voltadas a populacdo em situacdo de rua, ou seja, garantir que as acdes implementadas
ndo so resultem em apoio imediato, mas também gerem mudanca transformacional e reinsercao
social efetiva. O progresso desenvolvido é bastante grande, mas ainda é importante mais
pesquisas e a implementacao das propostas recomendadas de forma continuada, para resolver
0s problemas que ainda permanecem e nos aproximar um pouco mais de uma sociedade justa e
inclusiva.
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